[image: Obraz zawierający tekst, Czcionka, logo, Grafika

Zawartość wygenerowana przez AI może być niepoprawna.][image: Obraz zawierający tekst, Czcionka, czarne, zrzut ekranu

Zawartość wygenerowana przez AI może być niepoprawna.]

    
Załącznik nr 1 do SWZ



Opis przedmiotu zamówienia (OPZ)


1. Przedmiot zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest realizacja działań promocyjnych obejmujących trzy zadania:
· Zadanie 1. Nawiązanie w imieniu Zamawiającego współpracy z aktywnymi 
w mediach społecznościowych influencerami, dzięki której informować będziemy o programach Funduszy Europejskich oraz innych programach 
i działaniach wdrażanych przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości, zwana dalej „PARP”.
· Zadanie 2. Realizacja krótkich filmów promocyjnych w formacie rolek publikowanych w mediach społecznościowych, prezentujących działania Zamawiającego oraz projekty dofinasowane ze środków Funduszy Europejskich lub innych programów wdrażanych przez PARP.
· Zadanie 3. Realizacja sesji fotograficznej w siedzibie lub zakładzie produkcyjnym beneficjenta, który zrealizował projekt dofinansowany ze środków Funduszy Europejskich lub innych programów wdrażanych przez PARP.
2. Realizacja powyższych zadań opierać się będzie na materiałach promujący efekty działań i projektów dofinasowanych w ramach kluczowych programów realizowanych przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości, takich jak: 
· Fundusze Europejskie dla Nowoczesnej Gospodarki;
· Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej;
· Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego;
· Krajowy Plan Odbudowy i Zwiększania Odporności;
· inne programy realizowane przez PARP.
3. Planowany okres zamówienia i realizacji zadań określa się na okres 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy (z możliwością przedłużenia terminu realizacji o 3 miesiące).




2. Cel zamówienia

[bookmark: _Hlk220508531]Celem realizacji zamówienia jest budowanie świadomości i prezentowanie pozytywnych zmian, zachodzących w naszym otoczeniu za sprawą Funduszy Europejskich i innych działań wdrażanych przez PARP. Działania realizowane w ramach zamówienia, mi.in. obejmujące współpracę z influencerami, którzy dzięki swojej aktywności w mediach społecznościowych budują zaangażowaną społeczność odbiorców, stanowią szansę na dotarcie do nowych i przyszłych beneficjentów programów. Realizacja tych działań wpłynie także na długofalowy proces kształtowania się pozytywnego wizerunku i utrwalania rozpoznawalności marki Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości i zarządzanych przez nią funduszy, a co za tym idzie wiarygodności wśród odbiorców. 

Wartości, które należy wziąć pod uwagę realizując zadania w ramach zamówienia to: przedsiębiorczość, inspiracja do zmian, podnoszenie kompetencji, nowe możliwości, zmiana na lepsze, źródła inspiracji, impuls do rozwoju osobistego i biznesowego. Zależy nam, aby wymienione hasła stanowiły ideę przewodnią i wiodący przekaz realizowanych działań. 

3. Podstawowe założenia realizacji zamówienia  

Założeniem przedmiotu zamówienia jest opracowanie i produkcja materiałów promocyjnych, w tym tych przygotowanych przez influencerów, które będą prezentowały dotychczasowych beneficjentów i projekty dofinansowane z funduszy unijnych i innych programów zarządzanych przez PARP. Materiały powinny pokazywać 
w interesujący i angażujący sposób wybrane miejsca, regiony, projekty i produkty, 
z zaznaczeniem, że powstały one lub zmieniały się dzięki pozyskanemu dofinansowaniu. Na potrzeby komunikacji Zamawiający udostępni Wykonawcy listę dofinansowanych projektów w poszczególnych regionach. Zależy nam na pokazaniu różnorodności projektów i inicjatyw.

4. Grupy docelowe 

Materiały zrealizowane w ramach zamówienia powinny być skierowane do szerokiego grona odbiorców, w tym:
· zarówno kobiet, jak i mężczyźni;
· mieszkańców różnych regionów Polski;
· przedsiębiorców;
· właścicieli małych i średnich przedsiębiorstw;
· osób zainteresowanych biznesem;
· osób, które chciałyby założyć lub prowadzą własny biznes lub start-up;
· osób szukających finansowania dla swoich pomysłów;
· osób zainteresowanych innowacjami;
· osób szukających możliwości rozwoju zawodowego lub osobistego.

Zaangażowanie tych grup umożliwi wielowymiarową promocję projektów realizowanych ze środków Funduszy Europejskich oraz innych programów zarządzanych przez PARP 
i znacząco zwiększy zasięgi przekazu informacyjnego.

5. Zadania Wykonawcy 

5.1. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca będzie odpowiedzialny za kompleksowe przygotowanie i nadzór nad każdym 
z trzech zadań stanowiących przedmiot zamówienia:
· Zadanie 1. Nawiązanie współpracy z aktywnymi w mediach społecznościowych influencerami, dzięki której informować będziemy 
o programach Funduszy Europejskich oraz innych programach 
i działaniach wdrażanych przez PARP.
· Zadanie 2. Realizacja krótkich filmów promocyjnych w formacie rolek publikowanych w mediach społecznościowych, prezentujących działania Zamawiającego oraz projekty dofinasowane ze środków Funduszy Europejskich lub innych programów wdrażanych przez PARP.
· Zadanie 3. Realizacja sesji fotograficznej w siedzibie lub zakładzie produkcyjnym beneficjenta, który zrealizował projekt dofinansowany ze środków Funduszy Europejskich lub innych programów wdrażanych przez PARP.
5.2. Wykonawca będzie zobowiązany do stosowania właściwych logotypów, komunikatów informacyjnych, czytelnego i widocznego układu graficznego odnoszących się do informowania o zaangażowaniu środków Funduszy Europejskich lub z innych programów, w ramach których przyznane zostało dofinansowanie, we wszystkich materiałach opracowanych w ramach przedmiotu zamówienia.

5.2.1. Wszystkie materiały muszą uwzględniać konkretne informacje dotyczące dofinansowania i spełniać aktualne wytyczne dotyczące informacji i promocji Funduszy Europejskich lub innych programów, w ramach których przyznane zostało dofinansowanie, a także oznaczeń PARP i MFiPR.
5.2.2. Graficzna forma oznakowania będzie każdorazowo uzgadniania 
z Zamawiającym, tak aby dopasować ją do danego typu materiały czy możliwości technicznych.

Zadanie 1. Nawiązanie współpracy z aktywnymi w mediach społecznościowych influencerami, dzięki której informować będziemy o programach Funduszy Europejskich oraz innych programach i działaniach wdrażanych przez PARP.

W ramach realizacji Zadania 1 obowiązki Wykonawcy w szczególności obejmować będą:
1. Przygotowanie listy proponowanych influencerów
Przygotowując listę proponowanych influencerów (nazwisko lub nick twórcy) zainteresowanych współpracą wraz z uzasadnieniem ich doboru i deklarowanymi zasięgami, Wykonawca powinien mieć na względzie poniższe założenia:

1.1. Wybór influencerów powinien być ściśle powiązany z celem i podstawowymi założeniami opisanymi w przedmiocie zamówienia oraz wskazanymi grupami docelowymi, wobec tego komunikaty tworzone na potrzeby kampanii muszą odpowiadać treściom obecnym na profilu danego twórcy.
1.2. Wskazani influencerzy i tworzone przez nich treści powinny mieć wypracowany autentyczny związek ze swoją społecznością i odbiorcami, co przełoży się na większe zaufanie i zaangażowanie obserwatorów i sprawi, że zamieszczane materiały i rekomendacje będą bardziej wiarygodne i skuteczne w budowaniu świadomości i edukowaniu na temat programów Funduszy Europejskich 
i innych programów oraz działań wdrażanych przez PARP.
1.3. Wykonawca powinien przedstawić listę twórców zróżnicowaną pod względem liczby obserwujących, zasięgów i średnich wyświetleń organicznych publikowanych materiałów, z przewagą influencerów, których liczba obserwujących kształtuje się między 10 000 a 100 000 followersów i których siłą nie jest masowy zasięg, ale wysokie zaangażowanie, wiarygodność 
i autentyczność w wąskiej, specjalistycznej grupie i bliższe relacje z odbiorcami. 
1.4. Lista twórców powinna być zróżnicowana (np. z uwagi na miejsce zamieszkania influencerów i ich obserwujących), dzięki czemu wybrane projekty i produkty, które będą przedmiotem promocji będą łatwiej dostępne. 
1.5. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia współpracy przynajmniej 
z 6 influencerami w ciągu realizacji zamówienia. 
1.6. Wykonawca zobowiązuje się, że każdy z influencerów w ramach podjętej współpracy przygotuje 4 autorskie rolki/angażujące treści.
1.7. [bookmark: _Hlk220508543]Publiczny wizerunek influencera, propagowane przez niego idee i poglądy lub reklamowane przez niego produkty nie mogą szkodzić wizerunkowi Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości i/lub działań realizowanych przez PARP. 
1.8. W razie, gdyby lista twórców miała ulec zmianie w toku realizacji kampanii (np. 
w sytuacji, gdyby dany twórca zrezygnował ze współpracy), Wykonawca będzie zobowiązany do zaproponowania innego twórcy, prowadzącego profile 
o podobnym zasięgu postów organicznych (liczbie followersów) i działającego 
w podobnej konwencji oraz tematyce.

2. Podpisanie umów z influencerami
Wykonawca podpisze umowy z wytypowanymi influencerami zaproszonymi do współpracy. Ważne, aby umowa z influencerem była dokładnie sprecyzowana i aby zawierała wszystkie kluczowe i szczegółowe informacje dotyczące współpracy, takie jak:
· przedmiot współpracy, zakres zadań, cele oraz oczekiwane rezultaty;
· harmonogram działań – terminy przesłania materiałów do akceptacji, terminy publikacji materiałów, terminy dostarczenia statystyk ze świadczonych działań;
· wynagrodzenie – kwota, terminy płatności oraz warunki wypłaty wynagrodzenia;
· odpowiedzialność – umowa powinna określać, kto odpowiada za treści publikowane przez influencera oraz za ich zgodność z prawem, a także za ewentualne szkody wynikające z ich publikacji;
· przeniesienie autorskich praw majątkowych lub udzielenie licencji oraz zezwolenie na rozpowszechnianie wizerunku – umowa powinna zawierać postanowienia dotyczące kwestii prawnych o wykorzystania powstałych 
w ramach współpracy materiałów i treści wraz z określeniem pól eksploatacji, 
a także zgody na rozpowszechnianie wizerunku;
· czas trwania umowy;
· zobowiązania stron – umowa powinna zawierać jasno określone prawa 
i obowiązki każdej ze stron, które wynikają z zawartego porozumienia i określają szczegółowy zakres zadań i odpowiedzialności, jaki jest po stronie Wykonawcy 
i zaproszonego do współpracy influencera; 
· kwestie prawne i podatkowe – oznaczenia #reklamapłatna, poufność, zakaz konkurencji, kary umowne, RODO;
· postanowienia końcowe – przepisy mają zastosowanie do umowy, jakie są zasady jej zmiany i wypowiedzenia, czy też, jakie są ewentualne sankcje za nieprzestrzeganie umowy.

3. Opracowanie strategii i założeń współpracy
Wykonawca opracuje wstępną strategię współpracy z influencerami, której ostateczna wersja będzie doprecyzowana i uzgodniona z Zamawiającym. Strategia ta powinna szczegółowo uwzględniać:

3.1. Ideę przewodnią współpracy zawierającą ogólną koncepcję i scenariusz.
3.2. Wykonawca przy planowaniu współpracy powinien określić i rekomendować szeroki wachlarz działań na platformach i kanałach mediów społecznościowych należących do firmy Meta Platforms ze wskazaniem intensywności i liczby działań. Zamawiający zakłada, że nadrzędną platformą emisji contentu będzie Instagram, wobec tego określić należy formy contentu specyficzne dla wskazanej platformy (posty, rolki, InstaStories), a na końcu doprecyzować wytyczne techniczne z tym związane, np. długość materiału wideo, sposób emisji, realizacja contentu.
3.3. Ważne, aby treści umieszczone były na kanałach, na których będą najbardziej rezonować z grupą docelową. 
3.4. Zaproponowana przez Wykonawcę liczba działań i realizacja contentu powinna zakładać realizację celów współpracy przy założonym budżecie. 
3.5. Zamawiający zakłada publikację minimum 2 rolek/angażujących treści w ciągu danego miesiąca.
3.6. Estymację zasięgu mierzoną w szacowanych realnych organicznych wyświetleniach materiałów.
3.7. Harmonogram działań. 
3.8. Planowany budżet. 

Wykonawca przekaże wstępną strategię zadania w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy, a następnie spotka się z Zamawiającym (stacjonarnie lub online) w celu omówienia i doprecyzowania założeń współpracy.

Zamawiający zastrzega sobie prawo do modyfikacji strategii w toku realizacji kampanii, tj. nieskorzystania ze wszystkich rekomendowanych działań lub zamianę ich na inne 
w ramach ustalonego budżetu. W razie nieskorzystania z rekomendowanych działań, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie pomniejszeniu o koszt realizacji takiego działania. 

4. Wytyczne dotyczące przygotowania materiałów 

4.1. Materiały powinny zostać przygotowane w oparciu o wypracowaną strategię 
i założenia współpracy, powinny także zawierać ogólną koncepcję 
i rekomendację działań.
4.2. Materiały i treści tworzone na potrzeby współpracy powinny być atrakcyjne wizualnie i tekstowo, angażujące społeczność i odbiorców oraz dostosowane do aktualnych trendów obowiązujących w mediach społecznościowych.
4.3. Tworzone materiały i treści powinny korespondować z dotychczasową działalnością danego twórcy i odpowiadać treściom obecnym na profilu influencera.
4.4. Tworzone materiały i treści muszą uwzględniać maksymalne dotarcie do grup docelowych.
4.5. Tworzone materiały i treści muszą być autorskie i zostać przygotowane specjalnie na potrzeby współpracy z Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości. Niedopuszczalne jest wykorzystanie istniejących już komunikatów.
4.6. Materiały powinny być przygotowane poprawne językowo, z ogólnie przyjętymi zasadami redakcyjnymi i dbałością o ortografię, stylistykę (chyba, że odstępstwo od tych zasad uzasadnione jest konwencją działalności danego twórcy i szczególnym jego sposobem komunikacji z obserwatorami).
4.7. [bookmark: _Hlk220671317]Materiały nie mogą naruszać dobrego wizerunku Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości i zarządzanych przez nią funduszy (np. zawierać wulgaryzmów, wypowiedzi o charakterze dyskryminującym itd.).
4.8. [bookmark: _Hlk220671359]Materiał powinny być dostępne dla osób z niepełnosprawnościami (w miarę możliwości technicznych, jakie zapewniają poszczególne kanały mediów społecznościowych). 
4.9. W treści publikowanych materiałów niedopuszczalne jest umieszczenie reklam lub lokowanie produktów lub ich producentów, zawierać nazw i logotypów firm oraz ich produktów, chyba że wykorzystane w nagraniu nazwy i logotypy beneficjentów są związane z otrzymanym dofinansowaniem z Funduszy Europejskich lub innych programów nadzorowanych przez PARP i stanowią element zrealizowanego projektu.
4.10. Materiały powinny zostać opublikowane na prywatnych kanałach 
prowadzonych przez influencerów minimum przez okres trwania współpracy 
i przez miesiąc po jej zakończeniu. 
4.11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do udostępniania materiałów przygotowanych przez influencerów w swoich kanałach mediów społecznościowych przez okres trwania współpracy i miesiąc po jej zakończeniu.
4.12. Z chwilą przekazania Zamawiającemu finalnej wersji materiału influencer udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji do korzystania z utworu, bez ograniczeń terytorialnych, na polach eksploatacji określonych powyżej, tj. publikacji materiału w mediach społecznościowych Zamawiającego.

5. Realizacja i przebieg współpracy 
Wykonawca będzie odpowiadał za wszystkie etapy współpracy z influencerami, w tym:

5.1. Akceptacja materiałów:
5.1.1. Wykonawca we współpracy z influencerami zaproszonymi do współpracy opracuje scenariusze contentu, materiałów i komunikatów, jakie publikowane będą w ramach działań promocyjnych.
5.1.2. Wykonawca przedstawi do akceptacji propozycje materiałów wykreowanych przez twórców. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzania poprawek do zaproponowanych materiałów.
5.1.3. W przypadku niezaakceptowania danego materiału z powodu niezgodności ze strategią współpracy lub rażąco niskiej jakości Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia emisji innego materiału 
w tej samej konwencji i z tymi samymi komunikatami w ramach tego samego budżetu.
5.2. Zasięgi:
5.2.1. Kampania powinna osiągnąć zakładany zasięg rozumiany jako liczba organicznych wyświetleń materiałów w wysokości 90% wskaźnika wyświetleń zadeklarowanego przez Wykonawcę w ofercie dla danego etapu.
5.2.2. Zasięg organiczny opublikowanego pojedynczego materiału będący kluczowym wskaźnikiem pokazującym autentyczne zainteresowanie odbiorców oraz skuteczność wartościowych, angażujących treści powinien być nie mniejszy niż 10 tysięcy unikalnych użytkowników, którzy zobaczyli opublikowaną treść lub w wynikach wyszukiwania bez płatnej promocji, dzięki algorytmom platformy i naturalnemu zaangażowaniu użytkowników (lajki, komentarze, udostępnienia). 
5.2.3. Wykonawca powinien na bieżąco monitorować postępy realizacji kampanii, w tym realne efekty trwającej współpracy, raportowane za pomocą tygodniowych wyników i raportów generowanych za pośrednictwem Google Analytics. 
5.2.4. Wykonawca powinien także natychmiastowo zgłaszać Zamawiającemu ryzyko nieosiągnięcia założonych wskaźników i realnych wyników kampanii. 
5.2.5. W przypadku nieosiągnięcia wymaganych wskaźników Wykonawca zobowiązany jest do realizacji na własny koszt działań, mających na celu osiągnięcie finalnej liczby wyświetleń. 
5.2.6. Jeśli Wykonawca nie podejmie takich działań lub okażą się one nieskuteczne, Wykonawcy zostanie naliczona kara umowna zgodnie 
z umową.
5.3. Monitorowanie przebiegu kampanii:
5.3.1. Wykonawca musi na bieżąco monitorować przebieg współpracy. Jest zobowiązany do pilnowania terminów publikacji materiałów, jakość materiałów, liczby emisji i generowanych zasięgów. 
5.3.2. Wykonawca powinien w porozumieniu z infuencerami monitorować komentarze pod wyemitowanymi materiałami i każdorazowo zgłaszać sytuacje kryzysowe, które mogłyby zagrozić dobremu wizerunkowi Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości i/lub działań realizowanych przez PARP. 
5.3.3. W toku realizacji współpracy Wykonawca na bieżąco raportował będzie postępy w realizacji kampanii (zrealizowane działania i osiągnięte wskaźniki). Na prośbę Zamawiającego będzie też zobowiązany do udziału w spotkaniach statusowych (stacjonarnie lub online). 

6. Sprawozdawczość 

6.1. Wykonawca każdorazowo po emisji materiału opracowanego przez influencera przedstawi raport z realizacji, uwzględniający: 
· syntetyczny opis podsumowujący podjęte działania;
· wskazanie osiągniętych celów; 
· zestawienie zasięgów, statystyk, zsumowaną liczbę wyświetleń opublikowanych materiałów, inne mierzalne efekty komunikacyjnych;
· wnioski, dobre praktyki, opinie i rekomendacje Wykonawcy dotyczące realizacji kampanii;
· informację o zaistniałych trudnościach i sposobach ich rozwiązania (jeśli wystąpiły);
· komplet dokumentacji (linki do materiałów, screeny, zdjęcia, nagrania).
6.2. Raporty muszą być dostarczone w formacie PDF oraz edytowalnym (DOCX), w wersji elektronicznej. Raporty będą przygotowywane w oparciu o dane emisji mierzone na tydzień po publikacji materiału. Raporty muszą zostać dostarczony nie później niż 14 dni po zakończeniu ostatniego elementu kampanii.
6.3. Dodatkowo Wykonawca będzie zobowiązany do przygotowania sprawozdań zbiorczych podsumowujących współpracę z każdym z influencerów, który zaproszony został do udziału w zamówieniu. Raport ma być opracowany nie później niż 14 dni po zakończeniu współpracy z danych inluencerem. 

Zadanie 2. Realizacja krótkich filmów promocyjnych w formacie rolek publikowanych w mediach społecznościowych, prezentujących działania Zamawiającego oraz projekty dofinasowane ze środków Funduszy Europejskich lub innych programów wdrażanych przez PARP.

Oprócz współpracy z influencerami Wykonawca zobowiązuje do realizacji krótkich filmów promocyjnych w formacie rolek publikowanych w mediach społecznościowych, prezentujących projekty dofinansowane ze środków Funduszy Europejskich i innych programów oraz działań wdrażanych przez PARP.

1. Zamawiający zakłada, iż długość krótkiego filmu promocyjnego w formie rolki wynosiła będzie 30–60 sekund. 
2. Materiały publikowane będą na kanałach mediów społecznościowych Zamawiającego.
3. Zamawiający zakłada publikację 4 materiałów promocyjnych w ciągu miesiąca. 
4. Materiały powinny być zgodne z aktualnymi wytycznymi jakościowymi i technicznymi platform, na których będą publikowane. Materiały wideo powinny być dostarczone 
w rozdzielczości nie niższej niż Full HD (1080×1920 pikseli), w proporcji pionowej 9:16, z płynnym obrazem (min. 25 kl./s), poprawną jakością dźwięku oraz czytelnymi napisami.
5. Wykonawca zapewni niezbędny sprzęt do realizacji każdego produktu.
6. Każdorazowo, na podstawie dostępnych informacji, wskazówek otrzymanych od Zamawiającego, Wykonawca przygotuje i za pośrednictwem poczty elektronicznej przekaże Zamawiającemu gotowy materiał do akceptacji.
7. Zamawiający w ciągu kolejnych 2 dni roboczych zaakceptuje materiał lub zgłosi poprawki, które Wykonawca zobowiązany będzie uwzględnić w ciągu kolejnych 
2 dni roboczych.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo dwukrotnego wnoszenia uwag i zastrzeżeń 
w sytuacji, gdy Wykonawca nie uwzględni wszystkich jego uwag i zastrzeżeń zgłoszonych uprzednio. 
9. Jeśli po dwukrotnym wniesieniu uwag i zastrzeżeń do materiału finalnego, Wykonawca nie przedstawi Zamawiającemu materiału spełniającego jego wymogi, Zamawiający będzie miał prawo uznać, że Wykonawca nie jest zdolny do zrealizowania zamówienia i może odstąpić od umowy.
10. W szczególnych przypadkach Zamawiający może wydłużyć terminy określone powyżej.
11. Przyjęcie przez Zamawiającego finalnego materiału nastąpi, za pośrednictwem poczty elektronicznej, po uwzględnieniu wszystkich uwag i zastrzeżeń Zamawiającego.
12. Z chwilą przekazania Zamawiającemu finalnej wersji materiału, Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do utworu, bez ograniczeń terytorialnych i na okres bezterminowy, na następujących polach eksploatacji:
· publikacja w mediach społecznościowych Zamawiającego;
· działaniach promocyjnych i marketingowych Zamawiającego;
· reklama w internecie (w tym paid ads);
· materiałach wewnętrznych i zewnętrznych Zamawiającego, w tym prezentacjach, raportach, materiałach szkoleniowych i informacyjnych;
· korzystanie z utworu w całości lub w części, w dowolnym kontekście, także 
w połączeniu z innymi treściami, znakami towarowymi i elementami identyfikacji wizualnej.
13. Wytyczne dotyczące przygotowania materiałów:
· materiały powinny być atrakcyjne wizualnie i tekstowo oraz dostosowane do aktualnych trendów obowiązujących w mediach społecznościowych;
· materiały muszą być autorskie i zostać przygotowane specjalnie na potrzeby współpracy z PARP; niedopuszczalne jest wykorzystanie istniejących już komunikatów;
· materiały powinny być przygotowane poprawne językowo, z ogólnie przyjętymi zasadami redakcyjnymi i dbałością o ortografię, stylistykę;
· materiały nie mogą naruszać dobrego wizerunku Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości i zarządzanych przez nią funduszy (np. zawierać wulgaryzmów, wypowiedzi o charakterze dyskryminującym itd.);
· materiał powinny być dostępne dla osób z niepełnosprawnościami (w miarę możliwości technicznych, jakie zapewniają poszczególne kanały mediów społecznościowych);
· w treści publikowanych materiałów niedopuszczalne jest umieszczenie reklam lub lokowanie produktów lub ich producentów, zawierać nazw i logotypów firm oraz ich produktów, chyba że wykorzystane w nagraniu nazwy i logotypy beneficjentów są związane z otrzymanym dofinansowaniem Funduszy Europejskich lub innych programów nadzorowanych przez PARP i stanowią element zrealizowanego projektu.

Zadanie 3. Realizacja sesji fotograficznej w siedzibie lub zakładzie produkcyjnym beneficjenta, który zrealizował projekt dofinansowany ze środków Funduszy Europejskich lub innych programów wdrażanych przez PARP.

Wykonawca zobowiązuje do realizacji sesji fotograficznej wybranych projektów, które otrzymały dofinansowanie ze środków Funduszy Europejskich i innych programów oraz działań wdrażanych przez PARP.
1. Wykonawca ma zrealizować sesję fotograficzną (po minimum 15 zdjęć), dofinansowanych projektów wskazanych przez Zamawiającego. 
2. Projekty mogą znajdować się na terenie całego kraju. 
3. Częściowo projekty mogą, jednak nie muszą, pokrywać się z projektami, dla których ma zostać opracowany materiał wideo opisany z Zadaniu 2 zamówienia. 
4. Zamawiający przewiduje realizację 30 sesji zdjęciowych. 
5. Wykonawca we współpracy z beneficjentami i po uprzednim skontaktowaniu się nimi, ustali terminy sesji zdjęciowych. Wykonawca będzie zobowiązany do przedstawienia Zamawiającemu udzielonej zgody beneficjentów na wykorzystanie wizerunku osób biorących udział w sesjach fotograficznych.
6. Wykonawca ma 30 dni od otrzymania zlecenia na wykonania sesji fotograficznej 
i dostarczenie gotowego materiału. 
7. Zdjęcia powinny być:
· spójne z konwencją zdjęć ze strony: www.mapadotacji.gov.pl oraz https://www.parp.gov.pl/component/grants/practices;
· w atrakcyjny sposób dokumentować projekty beneficjentów 
z uwzględnieniem ich charakteru, funkcji oraz społecznego przeznaczenia zrobione w tej samej stylistyce i w ciągu dnia;
· wykonane w perspektywie, zastosowaniem techniki z „lotu ptaka” 
w przypadku zdjęć dot. projektów infrastrukturalnych np. drogi, mosty, hale produkcyjne;
· każdy projekt powinien zawierać dwa zdjęcia, w których na tle fotografowanego projektu bądź produktu projektu pojawi się tablica (lub naklejka/plakat/oznaczenie) informujące o tym, iż projekt/produkt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej;
· przedstawiać ujęcia produktu lub linii produkcyjnej w realnym otoczeniu;
· przedstawiać ujęcia osób, które uczestniczyły przy realizacji danego projektu;
· przedstawiać ujęcia budynków z zewnątrz i wewnątrz;
· wykonane w formacie jpg, tiff w średniej i wysokiej rozdzielczości tj. w dwóch rozmiarach: minimum 4288x2848 px, 300 dpi oraz rozmiar min. 1024x768, 72 dpi.
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